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La CPAM ne répondra pas à des milliers de
mails

L’afflux actuel de mai a conduit la Caisse d’assurance maladie à sortie de la file de traitement,
les mails les plus anciens.

Vous avez lu 16% de cet article.
Vous souhaitez lire la suite ?

Philippe GAMBERT.   Ouest-France

Les avis des internautes

s
...

Pour la seule Loire-Atlantique, 4 400 mails ont été mis au placard.© Archives

Vous avez envoyé un mail à la CPAM 44, pour connaître vos droits ou savoir où en est le vôtre dossier,
il est fort possible vous ne receviez pas de réponse immédiate. Pour en avoir une, il vous faudra
relance la caisse.

« Pour déstocker les mails en attente, des milliers de mails ont été supprimés, sans avoir été ...
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