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Accès à Internet : les box en perte de vitesse face aux forfaits mobile

Les fournisseurs d’accès à Internet ont vendu 290 000 abonnements durant les quatre premiers

mois de l’année 2024. Soit une chute de 30 % en l’espace d’un an.

Par Antoine Bouchet

Publié le 16/08/2024 à 12h41
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Les jeunes adultes sont moins enclins à payer une box Internet (photo d'illustration). © Alamy Stock Photo - Abaca
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est un changement d'habitude. Les Français s'abonnent de moins en moins à des
offres Internet à haut ou très haut débit, privilégiant la location de boîtiers mobiles

ou le partage de connexion depuis leur téléphone. En un an, la croissance
d'abonnements via une box a plongé de 30 %.
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Selon les dernières données compilées par l'Autorité de régulation des communications
électroniques, des postes et de la distribution de la presse (Arcep) reprises par Les Échos,
les fournisseurs d'accès à Internet ont vendu 290 000 abonnements au premier trimestre
2024, contre 415 000 abonnements en 2023. En parallèle, les clés 4G et 5G, qui fonctionnent
sous la forme de simples boîtiers à brancher sur une prise murale, sont en plein essor.

À lire aussi :  « On peut se retrouver débranché du jour au lendemain » : la colère des
naufragés de la fibre optique

Du fait de leur instabilité géographique lors de leurs études ou de leurs premiers emplois,
les jeunes âgés de 18 à 25 ans sont ceux qui se détournent le plus des abonnements ADSL ou
fibre à Internet. Une étude menée en 2023 par le Centre de recherche pour l'étude et
l'observation des conditions de vie (Crédoc) révèle que 26 % des Français affirment qu'ils ne
souhaitent pas passer à la fibre « par manque d'intérêt », et 11 % afin d'éviter les travaux que
cela induit.

Les opérateurs cassent les prix des forfaits

Autre moyen alternatif de connexion : le partage de données par le biais de son téléphone.
Au fil des années, les forfaits mobiles sont en effet devenus de moins en moins chers tout
en proposant de plus en plus de gigaoctets (Go) pour naviguer en ligne. Tandis que le prix
des abonnements à la fibre a baissé de seulement 3 % en un an, celui des forfaits mobiles a
chuté de 33 %.

Concrètement, en juillet 2024, il fallait débourser 11 euros en moyenne pour un forfait
de 10 Go, quand un abonnement à la fibre était facturé 29 euros, selon le baromètre de
l'Ariase. Une capacité toutefois en dessous de la consommation mensuelle moyenne des
Français, de l'ordre de 15 Go, d'après les chiffres de l'Arcep.

Sabotages de réseaux de fibre optique : le parquet de Paris ouvre une enquête

Seine-et-Marne : les habitants votent pour l’interdiction du téléphone portable dans l’espace
public
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Commentaires (2)

MLaurens 16-08-2024 • 15h04
Oui, le nb de GO sur un abonnement téléphone a10€/mois est devenu bien au-dessus des besoins pour un prix en baisse,
et ... Lire plus

Chauranne 16-08-2024 • 13h05
Le baromètre de l'Ariase est très gravement déréglé ! Selon ce baromètre, il faudrait "débourser 11 euros en moyenne
pou... Lire plus
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